附件1

服务内容及要求

1.项目需求背景说明

1.1、项目背景

为贯彻执行《推进中医药高质量融入共建“一带一路”发展规划（2021-2025年）》的具体任务，促进中医药文化国际传播，推动中医药服务贸易发展。我校与菲律宾TCM中医及针灸诊疗中心合作在菲律宾马尼拉建设“中国-菲律宾中医药中心”。该中心是福建省首个中医药海外中心建设项目，2018年获批国家中医药管理局中医药国际合作专项，2019年获批滚动项目，2020年、2021年、2022年中标中医药国际合作专项（中心类项目）。多年来，中心以实现医疗、保健、教育、科研、文化宣传和产业等“六位一体”为目标，用中医药这一中华民族的传统瑰宝服务菲律宾侨胞及当地民众，推动了中医药事业在菲律宾的发展，助力构建人类卫生健康共同体，得到了国家中医药管理局、中国驻菲律宾大使馆、驻达沃总领馆、菲律宾华人华侨社团及菲律宾当地民众的充分肯定。

2022年4月，菲律宾光坦纪念医院中医部暨“中国—菲律宾中医药中心”光坦医院分部开业，中医健康状态辨识系统服务投入分部使用，成为中心推动菲律宾中医药事业发展的又一个里程碑。
1.2建设内容及目标

1.2.1医疗方面

进一步开展“中国-菲律宾中医药中心”及“中国—菲律宾中医药中心”光坦医院分部建设工作，推进“互联网+中医”国际远程平台发展。
1.2.2保健方面

进一步推广中医健康管理理念，为菲律宾当地民众提供健康状态辨识和中医特色诊疗服务。“中国—菲律宾中医药中心”将中医药优势与健康管理结合，以慢性病管理为重点，以“治未病”为核心，升级改造中医健康管理太空舱。

1.2.3教育方面

进一步推动菲律宾岐黄中医学院建设，力争建设成为我校菲律宾校区（教学点）。

1.2.4科研方面

进一步依托“中国—菲律宾中医药中心”，开展海外科研合作，为中医药国际合作研究提供数据支撑和方案。针对菲律宾乃至东南亚的常见病，多见病开展合作研究，申请专项基础研究项目；并在现有成果基础上，争取在东南亚国家中医药教育推广、合作交流方面启动新的社科研究项目。

1.2.5文化及宣传方面

进一步加大海外中医药中心的文化推广及宣传力度，树立福建中医药良好的国际形象，促进中医药文化国际传播。
1.2.6产业方面

探索联合福建省中医药龙头企业，借力“出海”，推动福建省中医药龙头企业在菲律宾落地发展。

2.系统服务内容
2.1药房系统包括：系统日常维护，智能配药、发药、退药管理，医生排班管理、药房库存智能统计分析管理等功能，系统支持录入、展示所需中药名（拼音、拉丁名）并按照其作用分类，系统支持医师处方后，配药前通过图片、文字展示相关中药的功效、建议服用剂量等。支持用药指南及疗法自动打印。配药与收费明细打印，服药明细说明打印。
2.2病人信息管理：系统在原有功能之上对接医技系统实现病号的处方经历和就诊科室自动判断初、复诊信息供当前就诊医生参考。

    2.3门诊收费管理：系统可以实现门诊收费的自动化管理，包括药品收费、检查收费、治疗收费等。

2.4门诊退费管理：系统可以实现门诊退费的自动化管理，包括药品退费、检查退费等。

2.5财务报表管理：系统可以生成各种财务报表，如收入报表、支出报表等，帮助医院进行财务分析和管理。

2.6 媒体管理：系统可支持医生介绍、中医日常养生视频播放、中医针灸视频播放等。
3.系统运行服务要求

3.1区域要求：中国、菲律宾正常使用。

3.2具备中药所有品种的介绍、宣传模块、数据收集、用药指南、食疗药膳指引，需与国内网及菲律宾相关网站对接，中标方负责网站更新；

3.3平台为“中国—菲律宾中医药中心”光坦医院分部使用服务为主，如菲方需要，需到菲律宾提供相应建设和维护服务。

3.4维护服务：本项服务期3年。
4.系统服务免费提供配套硬件

所涉及软硬件的使用权归我方，所涉及软硬件的运维由中标单位负责。3年内本项目在“中国—菲律宾中医药中心”光坦医院分部（菲律宾马尼拉）的配套软硬件，使用权归采购人所有，3年后配套设备由中标单位收回自行处置。

包含药房系统硬件包含票据打印机（10套）、多功能信息查询终端（2台）配置须达到系统功能运行的需求。

	序号
	设备名称
	详细参数

	1
	票据打印机
	打印方式 热敏行点式打印

打印速度 Max:250mm/s

分辨率 203dpi（8dots/mm）

有效打印宽度 72mm

字符集 ASCII 码，GBK，BIG5 等

纸张类型 热敏纸卷

纸张宽度 可调节纸宽 58-82mm（不同纸宽支架需定制）

纸张厚度 0.055 -0.20mm

纸卷外径/纸芯内径 Max:150mm/Min:18mm

打印寿命 ≥100Km

切刀寿命≥1000000cuts

（切厚度大于 0.1mm 的纸时 500000cuts）

切刀 自动切刀 全切+半切同时支持(指令控制）

电源供应 输入

DC 24V/2A

瞬间峰值电流≥9.5A

工作温度 0°C~50°C

工作湿度 20%RH ~85% RH

存储温度 -20°C~60°C

	2
	信息查询终端
	屏幕：21.5寸触摸屏

工控主板：采用B85/H81芯片组   

支持VGA/HDMI独立双显输出，双千兆网口          

支持6个COM输出接口，2个USB3.0接口，8个USB2.0接口      

CPU：  i3 CPU主频：3.0GHz以上

内存： DDR3 1600 4GB

硬盘： 120G 固态硬盘 


5.系统服务网络设置及安全

须按国际通用标准对网络布线及安全防护提出相应的解决方案。
